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iQué es Pharma Tramix?

Pharma Tramix es una nueva y Unica plataforma disefiada para ofrecer una visién integral del estado de los
tramites de medicamentos ingresados ante COFEPRIS, permitiendo su monitoreo y reporte en todas las
etapas del proceso regulatorio.

Para lograr un impacto relevante y en la bisqueda de tener una visibilidad de los tramites del gremio,
hemos unificado esfuerzos CANIFARMA, AFAMELA, AMIIF y ANAFAM como aliados clave, en un esquema
colaborativo y de sinergia para el seguimiento de los tramites de la Industria Farmacéutica en México
dentro de Pharma Tramix.

ALCANCE
Su alcance contempla el seguimiento de todos los tramites de medicamentos ingresados ante la autoridad
regulatoria, es decir tramites vigentes y en rezago.

En el caso particular de seguimiento a tramites vigentes, seran de alcance Unicamente tramites de
Nuevos Registros Sanitarios, Modificaciones a las Condiciones de Registro Sanitario, Prorrogas, Tramites
de Investigacion Clinica (Protocolos y Enmiendas), Medicamentos Huérfanos y Comité de Moléculas
Nuevas.

En cuanto al seguimiento de tramites en rezago, el cual continda siendo parte central de la agenda de
trabajo de la Industria Farmacéutica con COFEPRIS, la plataforma permitird dar seguimiento puntual a
todos los tramites de medicamentos ingresados, facilitando la visibilidad, el control, la priorizacién y la
generacion de reportes que apoyen la toma de decisiones y los mecanismos conjuntos para su
abatimiento.

Cabe mencionar que se estaran realizando actualizaciones y modificaciones de acuerdo a las necesidades
y cambios que se den en el entorno regulatorio.

iIMPORTANTE!: Los tramites de Escritos Libres de CMN, Medicamentos Huérfanos y Farmacovigilancia si
contaran con un seguimiento y flujo particular dentro de la plataforma. Por lo tanto, para otros tramites
de EL, ES, CO, CI, IT, II, o similares; no contaran con un seguimiento y flujo particular en Pharma Tramix.
Los tramites de dispositivos médicos no podran ser ingresados en esta plataforma ya que Gnicamente se
estara monitoreando tramites relacionados con medicamentos.
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Usuarios Sr. (Ingreso)

1 Revisa el correo y documento adjunto enviado desde soporte@pharmatramix.com
® En ellos podras identificar tus datos de Usuario Sr. con los que podras ingresar a Pharma Tramix
(nombre de usuario y contrasena preestablecida).

. Abre tu buscador o navegador en Google Chrome, Firefox o Microsoft Edge.
NOTA: En estos navegadores Pharma Tramix logra un mejor desempeno, ya que otros navegadores
como “Safari” pueden modificar el disefio de la pagina.

©c @ ¢€

3 e Ingresa a Pharma Tramix a traves de la siguiente liga;
https://pharmatramix.com/fmi/webd

Recuerda que tambien podras ingresar desde la pagina web oficial de CANIFARMA, AFAMELA, AMIIF
y ANAFAM dentro de la seccién de Pharma Tramix de cada uno de los sitios.

Deberas colocar los datos correspondientes (que recibiste via email) en cada uno de los campos
¢ solicitados en el Login y dar clic en “Iniciar sesion”.

Inicie sesion para abrir "Pharmatramix”.

‘ o (————— Nombre de usuario
Hombre de cuenta

Contrasefia &—— Contrasena preestablecida

Iniciar sesion

5 o {IMPORTANTE!
Al ingresar por primera vez, el sistema te solicitard cambiar tu contrasefa preestablecida, por lo que
deberas crear una nueva contrasefna con los caracteres minimos de seguridad para tu cuenta.
Recuerda tomar nota de tu nueva contrasefa.

Debé cambiar I3 contrasenia da su cuinta de Fikehiakor para poder abrr
este archivo. Introduzea Su AntigUa cONYASERa LNA vez ¥ SuU NUEVa
confrasefia dos veces

Nombre de cueria: [N
Contrasafia anbigua: ==
Contrasefia nueva:

Confirmar Mueva Contrasefia:

Calidad de la contrasefia:  Débil

== -
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Usuarios Sr.

Generacion de Usuarios “Colaboradores”.

Una vez que hayas ingresado, del lado izquierdo de tu pantalla podras observar una lista de secciones
en Pharma Tramix, deberés hacer clic en “Usuarios”

En esta pantalla observaras un botén del lado derecho que dice “Nuevo usuario”, deberés dar clic en el

® mismo y aparecera una siguiente pantalla donde se podra llenar la informacién faltante en cada uno de

los campos.

Usuarios

EMPRESA DE PRUEBA SA DE CV

‘ TN

Encargado actual Nimero de Ingreso Muevo Encargado
Pgarciaprueba 2533002213A41122 Pgarciaprueba
test003 253300EL872233 testl03
Pgarciaprueba 24330022072233 Paarciaprueba
Pgarciaprueba 253300912X2233 Pagarciaprueba
Nuevo Usuario
EMPRESA DE PRUEBA SA DE CV Canifarma
AFAMELA
. ; Camara ylo  AMIIF
Mombre{s) y Apellidos Pedro Garcia Asodacion
ANAFAM

Teléfono mdvil 5511223344
Usuario  Pgarciaprueba Empresa EMPRESA DE PRUEBA SA DE CV

Correo elecironico  Pgarcia.empresa com.mx
Encargado LIC. LAURA HERNANDEZ

Nivel @& Colaborador

Una vez cargada la informacion, deberds dar clic en “Crear usuario” y te aparecerd un mensaje
emergente que indicara que el usuario se ha creado con éxito.

IMPORTANTE: Recuerda tomar registro del “Usuario” en este ejemplo; Pgarciaprueba ya que sera este
dato el que compartiraras con la/las persona(s) designada(s) como usuario(s) colaborador(es)
respectivamente, y adicionalmente la contrasena preestablecida que te compartimos por email
previamente.

Usudnd onkado oon &l
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Usuarios Sr.

Transferencia/ Asignacion de tramites

La transferencia de tramites solo aplicara bajo los siguientes casos:

A. Fueron transferidos todos los tramites de la anterior plataforma de tramites de CANIFARMA en
rezago (Herramienta Tecnoldgica de Tramites (HT)) a la cuenta del Usuario Sr. para esa Razén Social en
Pharma Tramix. Por lo que deberédn ser asignados a usuarios colaboradores que den seguimiento (si

aplica).
B. Se desea reasignar los tramites a un usuario colaborador distinto para que continGe con su

monitoreo y actualizacién. Lo anterior por requerimientos de la empresa, rotacion de personal, nuevos
colaboradores, etc.

El usuario Sr. no es responsable de crear cada tramite en Pharma Tramix, sino de
transferir o reasignar.
%

Una vez creados los usuarios “Colaboradores” ellos deberan registrar la informacién
de cada nuevo tramite cargado en Pharma Tramix.

En la secion de “usuarios” podra observar el listado de tramites registrados bajo su Razén Social en la
columna central llamada “Nimero de Ingreso”.
Adicionalmente, observara dos columnas mas denominadas “Encargado actual”y “Nuevo encargado”

Usuarios

EMPRESA DE PRUEBA SA DE CV

Encargado actual MNumero de Ingreso Muevo Encargado

Pgarciaprueba 2533002213AA1122 Pgarciaprueba

Para la transferencia o reasignacién de tramités, debera hacer clic en el nombre del usuario del “Nuevo
encargado” justo enfrente del nimero de ingreso del tramite y se desplegaran los nombres de todos los
usuarios colaboradores para esa Razén Social.

Deberé hacer clic en el nombre del usuario colaborador que ahora dara seguimiento a este tramite en
Pharma Tramix y de manera automatica se reflejara el cambio.

Usuarios

EMPRESA DE PRUEBA SADE CV
Encargado actual Nimero de Ingreso Muevo Encargado
Pgarciaprueba 2533002213AA1122 [ [Pgarciaprueha
test003 253300EL872233 Pgarciapnueba

test03

Pgarciaprugba 24330022072233 testeont

Encargado actual Namero de Ingreso Nuevo Encargado

[ testcont | 2533002213AA1122 testcont
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Colaboradores (Ingreso)

1 Una vez que tu Usuario Sr. haya creado tu perfil de “Usuario colaborador”, debera comparirte tu
® nombre de usuario y contrasena preestablecida.

. Abre tu buscador o navegador en Google Chrome, Firefox o Microsoft Edge.

NOTA: En estos navegadores Pharma Tramix logra un mejor desempeno, ya que otros navegadores
como “Safari” pueden modificar el disefio de la pagina.

e @ ¢€

3 e Ingresa a Pharma Tramix a traves de la siguiente liga;
https://pharmatramix.com/fmi/webd

Recuerda que tambien podras ingresar desde la pagina web oficial de CANIFARMA, AFAMELA, AMIIF
y ANAFAM dentro de la seccién de Pharma Tramix de cada uno de los sitios.

Deberas colocar los datos correspondientes (que recibiste de tu usuario sr.) en cada uno de los campos
¢ solicitados en el Login y dar clic en “Iniciar sesion”.

Inicie sesion para abrir "Pharmatramix”.

S (————— Nombre de usuario
iombre de cuenta
Contraserna é-——

- - Contrasena preestablecida
Iniciar sesion

5 o [IMPORTANTE!

Al ingresar por primera vez, el sistema te solicitara cambiar tu contrasena preestablecida, por lo que
deberas crear una nueva contrasefna con los caracteres minimos de seguridad para tu cuenta.
Recuerda tomar nota de tu nueva contrasefa.

Dbt cambiar 13 contrasena de su culnta dir Fiahiake: para podes abrir
este archive. Introduzcs Su antgua contraseda una ves y Su Nueva
confrasefia dos veces

Nombre de cueria: [N
Contrasafia anbigua: ==
Contrasefia nueva:

Confirmar Mueva Contrasefia:

Calidad de la contrasefia:  Débil

== -
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Una vez que hayas ingresado, podras observar un mensaje que diga que no hay tramites activos o bien
un dashboard con los tramites asignados por tu usuario sr. en caso de que se hubieran transferido los
tramites de la anterior Herramienta Tecnoldgica de tramites de CANIFARMA.

Y llisto!
Podras comenzar a actualizar, cargar y monitorear tramites en Pharma Tramix.
Para mayor informacién sobre los flujos te invitamos a ver las capacitaciones cargadas en una seccién

de multimedia dentro de cada seccién de Pharma Tramix en las paginas web de CANIFARMA,
AFAMELA, AMIIF y ANAFAM. Asi como, el manual de usuario y diferente informacién de soporte.

Pagina | 8



uoldezijenioe
A sanwen ap edue)

PUaSLIIUOD
BASNU BUN 1323|(LISd
A Xiweu] ewJeyd e Jesaidul

UWdVHd

saJopeioqe[o)
sosed soJowirig

wod xiwpapwinyddaziodos
9p 094402 |9p

uoindadal JedlyluaA (V10N _ @ —

AXINTHLY:

v

epida|geIsaald pUasesuod
+0l1Jens |ap ugdewIojul

0O 024402 °9p CO_UQQUQN_ ]

saJopeJoqe|od
soliensn e *Jg oliensn
[9p UQIDEWIOUI 9P OIAUT

XS

Pagina | 9



Generalidades

Dashboard de tramites

Desde el Dashboard puede consultar tramites activos, buscar por nimero de ingreso o denominacion, crear
nuevos tramites, actualizar estatus, identificar rezagos mediante el semaforo de colores y editar informacion
capturada.

Registro de un nuevo tramite

Seleccione “Nuevo tramite”, capture correctamente el nimero de ingreso (14, 15, 16 o 25 caracteres). Complete
los campos obligatorios y continte el flujo o guarde para completar posteriormente.

Informe y reportes

Permite consultar tramites activos e inactivos, asociados, rezagados, por fechas o prioridades. Los reportes
pueden exportarse a Excel (xIsx) para su analisis.

Buenas practicas de uso

. Verifique siempre el nimero de ingreso.

. No elimine tramites.

. Mantenga actualizados los estatus y fechas.

. Coordine la asignacién de prioridades internamente.

Soporte técnico

Para dudas o incidencias, contacte a: soporte@pharmatramix.com
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